KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa yang telah melimpahkan rahmatNya
sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan magang dengan judul “LAPORAN
MAGANG GAMBARAN PROSES PELAYANAN POLIKLINIK ANAK PADA
PASIEN UMUM DI RUMAH X TAHUN 2018.

Dalam penyusunan laporan magang penulis menyadari bahwa selesainya laporan
magang ini tidak lepas dari berbagi pihak, baik moral maupun materi, oleh karena itu
tidak lupa penulis mengucapkan terimakasih banyak kepada:

1. Dr. Aprilita Rina Yanti Eff, M.Biomed, Apt selaku Dekan Fakultas Ilmu — Ilmu
Kesehatan Universitas Esa Unggul.

2. lbu Putri Handayani,SKM,MKKK, selaku Ketua Jurusan Kesehatan Masyarakat
Universitas Esa Unggul.

3. Bapak Ade Heryana,S.St., M.KM selaku dosen pembimbing di Universitas Esa
Unggul yang telah membimbing penulis sehingga dapat menyelesaikan laporan

magang ini.

4. 1bu Decy Situngkir SKM,MKKK selaku dosen penguji di Universitas Esa Unggul

yang turut membimbing dapat penyelesaian proposal magang.

5. Ibu Giselly Vionalita, SKM,M,Msc selaku pembimbing Akademik Universitas Esa
Unggul.

6. Ibu Hanny sebagai kepala HRD rumah sakit Grha Kedoya yang membimbing proses

magang.
7. Dr. Hendry sebagai komite pelayanan medik Rumah sakit Grha Kedoya.

8. Ibu Irna setiawaty, Skep sebagai koordinator rawat jalan poliklinik Rumah Sakit Grha

Kedoya yang telah memberi bimbingan di lapangan.

9. Tim Poli anak Rumah Sakit Grha Kedoya yang turut membantu dalam praktek

magang.



10. Teman — teman Mahasiswa Universitas Esa unggul yang telah banyak membantu

dalam menyelesaikan laporan ini.

11. Orang tua serta keluarga yang turut membantu dan memberikan dukungan dalam

penyusunan proposal magang ini.

Semoga amal baik mereka mendapatkan balasan dari Tuhan Yang Maha Esa dengan
balasan berlipat ganda.

Perlu disadari bahwa dengan segala keterbatasan, laporan magang ini masih jauh dari
sempurna, sehingga masukan dan kritikan yang konstruktif sangat penulis harapkan demi
sempurnanya laporan ini, Harapan penulis semoga laporan ini dapat memberikan

motivasi, manfaat, dan ilmu kepada penulis dan mahasiswa yang membaca laporan ini.
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Naomi Oktavia





